PONSSE COLLECTION

PALAUTUSLOMAKE
www.ponsseshop.com
Palautuksen vastaanottaja Ponsseshop.com asiakaspalvelu
. Puh. 020 768 8100*
Ponsse Oyj

Asiakaspalautus 648776 ponsseshop@ponsse.com

Yrittajantie 13
74130 lisalmi

Liitd tama lomake taydennettyna palautuksen mukaan. Mikali sinulla ei ole mahdollisuutta tulostaa
lomaketta, voit kirjoittaa tdydennettéavaét tiedot* paperille. Jos haluat vaihtaa tuotteen, ilmoita tasta
asiakaspalveluumme sahkdpostitse.

Palautuksen lahettdja (tdydenné tiedot*)
Tilausnumero:

Nimi:

Osoite:

Puhelinnumero:

Palautettavat tuotteet (tdydenna tiedot®)

Tuotenumero Palautuskoodi

Palautuskoodit

1 Liian pieni - 2 Liianiso - 3 Tuote ei vastannut odotuksia - 4 Hinta-laatu-suhde
5 Vaara tuote - 6 Viallinen - 7 Mydhassa ollut toimitus

Hyvaksymme vain virheettomat uudenveroiset tuotteet palautettavaksi/vaihdettaviksi. Emme hyvaksy
kaytettyja, pestyja tai lemmikkien karvoja sisaltavia tuotteita palautettavaksi. Mikali tuotetta on kaytetty tai
alkuperaispakkaus on vahingoittunut, palautusta ei hyvaksyta.

Palautusohjeet kokonaisuudessaan: ponsseshop.com/fi/asiakaspalautukset
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